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KALITE POLITIKASI

Amacimiz miisteri ihtiyac ve beklentilerini degerlendirerek, miisteri
memnuniyetini list diizeyde tutmak, kalite yonetim sistemimizi tiim sartlar ile mevzuat
cercevesinde risk odakh bakis acisi ile etkinligini siirekli iyilestirerek kurulusumuzun
biiyiimesini ve gelismesini siirekli kilarak iilkemizde ve diinya da sektoériimiizde en iyiler
arasinda yer almaktadir.

Amacimiza ulasmak igin;
> Insan saghginin 6nemini ilke edinip, tiim yasal mevzuat ve standartlara uyarak,

> Faaliyetlerimizi paydaslarimizin (miisterilerimiz, calisanlarimiz, hissedarlarimiz
ve toplum) beklentilerini g6z 6niine alarak planlar ve miisteri memnuniyeti odakl
yaklasim ile en iyi sekilde koruruz.

> Kalite ve verimliligi 6n planda tutarak kaliteyi bir yasam bicimi olarak benimseriz
kaliteden taviz vermeden siirekli biiyiimeyi ve gelismeyi saglanz.

> Tedarikgilerimizle karsilikli kazanca dayali isbirligi kurariz

> Insan kaynagini en etkin sekilde degerlendirmek icin mesleki ve kisisel gelisim
firsatlarini tiim calisanlarimiza sunmay1 benimseriz.

> Katilimci, proses odakli ve risk temelli diisiinmeye dayali ydonetim anlayisi ile risk
ve firsatlann gozeterek, siireglerimizde en yiiksek performansa ulasmayi
hedefleriz.

> Insan saghgi ve cevre saghgini koruma konusunda gerekli 6zeni gosteririz.

> Yeniliklere ve degisime acik bir calisan profili olusturarak tiim siireglerimizin
iyilestirilmesine ve siirekli gelismesine olanak tanir, rekabetgi iiriin ve hizmetler
gelistiririz.

> Sirket ici bilgi akisina 6nem veririz.

> Hedeflerimize ulasmanin takip edildigi, periyodik godzden gegirmeler ile

sistemimizin etkinligini siirekli iyilestirerek kurumsal performansi en iist
seviyede tutanz.
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